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Mga Protokol sa Pagbubukas ng mga Librerya para sa Pickup sa
Tabing-kurbada (Curbside)

Ang Kagawaran ng Pampublikong Kalusugan ng Los Angeles County ay ipinagtitibay ang isang niyugtuang
pamamaraan, suportado ng siyensya at kaekspertuhan sa pampublikong kalusugan, upang payagan ang ilang
mga negosyo na muling makapagbukas nang ligtas. Ang mga kinakailangan na nasa ibaba ay partikular sa
mga librerya na pinahihintulutan na muling magbukas para sa pick-up sa tabing-kurbada ng Utos ng Opisyal
ng Estado sa Pampublikong Kalusugan. Dagdag pa sa mga kondisyong ipinataw ng Gobernador sa partikular
na mga negosyong ito, ang mga uri ng negosyong ito ay dapat ring sumunod sa mga kondisyon na inilatag sa
Checklist sa Pagbubukas ng mga Librerya para sa Pickup sa Tabing-kurbada.

Mangyaring tandaan: Maaaring i-update ang dokumentong ito habang may magagamit na karagdagang
impormasyon at mga mapagkukunan kung kaya’t regular na tingnan ang website ng La County

http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/ para sa anumang mga update sa dokumentong ito

Ang checklist na ito ay sinasaklaw ang:

(1) Mga patakaran at kasanayan sa lugar ng trabaho para protektahan ang kalusugan ng empleyado
(2) Mga hakbang para masiguro ang pisikal na pagdistansya

(3) Mga hakbang para masiguro ang pagkontrol ng impeksyon

(4) Komunikasyon sa mga empleyado at publiko

(5) Mga hakbang para masiguro ang pantay-pantay na akses sa mga kritikal na serbisyo

Ang limang pangunahin na aspetong ito ay dapat na matugunan habang binubuo ng iyong pasilidad ang
anumang mga protokol sa muling pagbubukas.

Ang lahat ng mga negosyo na sakop ng patnubay na ito ay dapat na ipatupad ang
lahat ng mga naaangkop na hakbang na nakalista sa ibaba at maging handa na
ipaliwanag kung bakit ang anumang hakbang na hindi ipinatupad ay hindi
naaangkop sa negosyo

Pangalan ng Negosyo:

Address ng Pasilidad:

Petsa ng Pagpapaskil:

A. MGA PATAKARAN AT PAGSASANAY SA LUGAR NG TRABAHO PARA MAPROTEKTAHAN ANG
KALUSUGAN NG EMPLEYADO (ITSEK ANG LAHAT NA NALALAPAT SA PASILIDAD)
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Ang lahat ng tao na kayang gawin sa bahay ang kanilang mga tungkulin sa trabaho ay inaatasan
na gawin ito.

Ang mga bulnerableng kawani (mga taong higit sa 65 ang edad, mga taong may malubhang
kondisyon sa kalusugan) ay tatalagahan ng trabaho na maaaring gawin sa bahay kung kailan
maaari.

Ang lahat ng mga empleyado ay sinabihan na huwag papasok sa trabaho kung may sakit at sundin
ang gabay ng DPH para sa sariling pagbubukod (self-isolation) kung naaangkop.

Ang mga proseso sa trabaho ay inirekompigura hanggang sa maaaring saklaw upang paramihin
ang mga oportunidad para sa mga empleyado na makapagtrabaho sa bahay.

Sa oras na napagbigay-alam na ang isa o higit pang mga empleyado ay nasuring positibo para sa,
0 may mga sintomas na patuloy na tumutugma sa COVID-19 (kaso), ang amo o employer ay may
plano o protokol na isasaayos upang ang (mga) kaso ay maibukod ang kanilang mga sarili sa
bahay at mangailangan ng agarang kuwarentina sa sarili (self-quarantine) ang lahat ng mga
empleyado na nagkaroon ng pagkakalantad sa (mga) kaso sa lugar ng trabaho. Ang plano ng
amo o employer ay dapat na isaalang-alang ang isang protokol para sa lahat ng mga empleyado
na naka kuwarentina na magkaroon ng akses sa o masuri para sa COVID-19 nang sa gayon ay
matukoy kung mayroon pang karagdagang mga pagkakalantad sa lugar ng trabaho, na maaaring
kailanganin ng karagdagang mga hakbang sa pagkontrol ng COVID-19.

Ang mga pagsusuri sa sintomas ay isinasagawa bago pumasok sa espasyo ng trabaho ang mga
empleyado. Ang mga pagsusuri ay dapat na kabilangan ng isang pagsuri bago papasukin para sa ubo,
pangangapos ng hininga o lagnat at anumang iba pang mga sintomas na maaaring nararanasan ng
empleyado. Ang mga pagsusuring ito ay maaaring gawin hang malayuan o personal sa pagdating ng
mga empleyado. Ang pagsuri sa temperatura ay dapat na gawin sa lugar ng trabaho kung maaari.

Sa kaganapan na 3 o higit pang mga kaso ay natukoy sa loob ng lugar ng trabaho sa tagal na 14
na araw, ang amo o employer ay dapat na iulat ang pagsiklab na ito sa Kagawaran ng
Pampublikong Kalusugan sa (888) 397-3993 o (213) 240-7821.

Ang lahat ng empleyado na may kontak sa publiko o iba pang mga empleyado sa panahon ng
kanilang (mga) shift ay inaalokan, nang walang gagastusin, ng isang telang pantakip sa mukha
(cloth face covering). Ang pantakip ay dapat na isuot ng empleyado sa lahat ng oras sa araw ng
trabaho kapag nakikipagkontak o malamang na magkaroon ng kontak sa iba pang mga tao. Hindi
na kailangan ng mga empleyado na magsuot ng isang telang pantakip sa mukha kapag ang
empleyado ay nag-iisa sa isang pribadong opisina o may pader na kubiko.

Ang mga empleyado ay inatasan na labahan araw-araw ang kanilang mga pantakip sa mukha
(face covering).

Ang lahat ng mga estasyon ng trabaho ay pinaghihiwalay nang hindi bababa sa anim na
talampakan.

Ang mga lugar ng distribusyon (para sa pickup sa tabing-kurbada), mga silid sa panandaliang
pagpapahinga (break rooms), mga banyo (restrooms) at iba pang mga lugar na karaniwang may
tao ay madalas na dinidisimpekta, sa sumusunod na iskedyul:

(] Lugar ng Distribusyon

('] Mga silid sa panandaliang pagpapahinga

] Mga banyo
L] Iba pa

Ang mga panandaliang pahinga sa trabaho o breaks ay natigilan para masiguro na ang anim (6)
na talampakang distansya ay napapanatili sa mga silid sa panandaliang pagpapahinga (break
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rooms) sa lahat ng oras.

] Ang mga empleyado ay pinagbabawalan na kumain o uminom saanman sa loob ng lugar ng
trabaho maliban sa itinalagang mga silid sa panandaliang pagpapahinga (break rooms) o sa isang
pribadong espasyo ng opisina na hindi napagsasaluhan ng ibang tao, para masiguro na ang mga
mask o pantakip ay nakasuot nang palagian at tama

L1 Ang pandisimpekta at mga kaugnay na suplay ay magagamit sa mga empleyado sa (mga)
sumusunod na lokasyon:

L1 Ang hand sanitizer na epektibo laban sa COVID-19 ay magagamit sa lahat ng mga empleyado sa
(mga) sumusunod na lokasyon:

] Ang mga empleyado ay pinapayagan sa madalas na panandaliang pagpapahinga o breaks para
hugasan ang kanilang mga kamay.

L] Ang isang kopya ng protokol na ito ay naipamahagi na sa bawat empleyado.

Ll Ang bawat manggagawa ay tinalagahan ng kanilang mga sariling kasangkapan (tools),
kagamitan at tukoy na espasyo ng trabaho. Ang pagsasalo-salo ng mga nahahawakang bagay
ay binawasan na o tinanggal na.

U Ang lahat ng mga patakaran na inilarawan sa checklist na ito maliban sa mga may kaugnayan sa
mga tuntunin ng trabaho ay nalalapat sa kawani ng pagdedeliber (staff of delivery) at anumang iba
pang mga kumpanya ha maaaring nasa mga nasasakupang lugar bilang mga ikatlong partido.

[ ] Opsyonal- llarawan ang iba pang mga hakbang

B. MGA HAKBANG PARA MASIGURO ANG PISIKAL NA PAGDISTANSYA

Hangga’t maaari, ang mga tagapagtangkilik (patrons) ay dapat na hikayatin na magsumite ng order
online sa pamamagitan ng paglalagay ng “hawakan” sa isang item na nasa katalogo ng librerya, o sa
pamamagitan ng isa pang uri ng sistema sa online na reserbasyon. Isaalang-alang ang mga paraan para
suportahan ang pantay-pantay na akses para sa mga tagapagtangkilik na maaaring may kakulangan ng
akses sa mga mobile na aparato o serbisyo ng internet, o sa mga taong hindi magawang makapag-
navigate sa isang sistema ng online na reserbasyon (hal., sa pamamagitan ng pag-aalok o pagtataguyod
sa isang linya ng telepono na maaaring tawagan ng mga tagapagtangkilik upang humingi ng tulong mula
sa isang empleyado ng librerya sa pagrereserba ng isang item.)

LJ Ang mga librerya ay maaaring mag-alok ng akses sa mga libro, pelikula at minsanang-gamit na item
(tulad ng nauuwing craft kits), ngunit dapat na limitahan ang mga pagpapautang ng mga laro at laruan.

Ul Kapag ang isang item ay handa na para sa pick-up, ang mga tagapagtangkilik ay tatanggap ng isang
email o tawag sa telepono mula sa librerya para ipaalam sa kanila na ang kanilang item ay handa na at
ipaalam ang mga instruksyon para ma-pick up ito. Ang mga tagapagtangkilik ay dapat na
mapaalalahanan na magsuot ng isang telang pantakip sa mukha kapag pinipick-up ang kanilang order
sa librerya.

[J  Ang mga librerya ay may mga palatandaan o sign upang tulungang malaman ng mga tagapagtangkilik
kung saan pupunta para sa pick-up sa tabing-kurbada (hal., saan paparada, saan pipila para sa pick-up,
saan ibabalik ang isang item).

Ll Ang teyp o iba pang mga marka ay tinutukoy ang parehong panimulang lugar para sa mga
tagapagtangkilik na dumarating para sa pick-up at ang 6 na talampakang pagitan para sa mga susunod
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na tagapagtangkilik na papasok sa pila.

Hangga’'t maaari, ang pick-up ng mga materyales ng librerya ay walang kontak para limitahan ang
pakikipag-ugnayan sa pagitan ng mga empleyado at tagapagtangkilik.

Ang mga item ay inilalagay sa mga naka-label na supot o bag para sa kadalian ng pagpick-up at
maiwasan ang hindi kinakailangang kontak sa mga item.

Ang mga empleyado na nakasuot ng mga pantakip sa mukha at guwantes ay nakapuwesto ng 6 na
talampakan ang layo mula sa isa’t isa at mula sa mga tagapagtangkilik para magdeliber ng mga order sa
mga tagapagtangkilik. Ang mga kaban o kariton ay dapat na gamitin para ipasa ang angkop na
nakapaketeng materyales ng librerya sa mga tagapagtangkilik upang maiwasan ang personal na kontak
sa pagitan ng mga empleyado at tagapagtangkilik.

Para sa mga tagapagtangkilik na may isyu sa pagkilos, ang mga librerya ay nag-aalok ng tulong, gaya
ng pagdadala ng mga materyales ng librerya sa kotse ng tagapagtangkilik at paglalagay sa mga ito
direkta sa likuran o trunk ng kotse.

Ang mga tagapagtangkilik ay hindi maaaring pumasok sa librerya sa anumang kadahilanan.
Ang mga banyo ng empleyado ay hindi magagamit para sa paggamit ng tagapagtangkilik.

Ang mga empleyado ay inutusan na magpanatili ng hindi bababa sa anim (6) na talampakang distansya
mula sa mga tagapagtangkilik at mula sa isa’t isa sa lugar ng pickup at pagbabayad. Ang mga
empleyado ay maaaring panandaliang lumapit kapag kailangan para magdeliber ng mga materyales ng
librerya o kung kinakailangan.

Ang mga estasyon o lugar ng trabaho ng empleyado sa loob ng librerya ay pinaghihiwalay nang
hindi bababa sa 6 na talampakan at ang mga lugar na karaniwang may tao ay kinumpigura para
limitahan ang mga pagtitipon ng empleyado at para masiguro ang pisikal na pagdistansya na hindi
bababa sa 6 na talampakan.

C. MGA HAKBANG PARA SA PAGKONTROL NG IMPEKSYON

[

U

Ang HVAC na sistema ay nasa mabuti, gumaganang ayos; hanggang sa maaaring
pinakamalayong saklaw na ang bentilasyon ay nadagdagan sa loob ng librerya.

Ang mga lugar na karaniwang may tao at madalas na nahahawakang bagay sa loob ng
librerya at sa lugar ng pickup ng tagapagtangkilik (hal., mga mesa, hawakan ng pinto, kaban)
ay dinidisimpekta oras-oras gamit ang mga pandisimpekta na aprubado ng EPA at alinsunod
sa mga instruksyon ng tagagawa.

Para sa mga malalaki’katamtamang gusali ng librerya, isaalang-alang ang posibilidad ng
pagdadagdag ng pansamantalang lugar na hugasan ng kamay para sa kawani o staff na
nagtatrabaho sa loob ng librerya, para suportahan ang madalas na paghuhugas ng kamay.

Ang mga espasyo ng trabaho sa loob ng librerya at ang kabuuang pasilidad ay nililinis araw-
araw man lamang, na ang mga banyo at madalas na mahawakang lugar/bagay ay nililinis
nang mas madalas.

Ang mga tagapagtangkilik ay inuutusan na dapat silang magsuot ng mga telang pantakip sa mukha
para mapagsilbihan. Ito ay nalalapat sa lahat ng mga adulto at sa mga bata na higit 2 taong gulang.
Ang mga indibidwal lamang na may malalang kondisyon sa palahingahan at iba pang mga kondisyong
medikal na ginagawang mapanganib ang paggamit ng maskara o “mask” ang siyang hindi saklaw ng
pangangailangang ito.

Ang mga tagapagtangkilik na dumarating sa lugar na may mga batang kasama ay dapat na siguruhin
na ang kanilang mga anak ay nasa gilid ng magulang, umiiwas sa paghawak sa sinumang tao o
anumang bagay na hindi nila pag-aari, at naka-maskara kung pinahihintulutan na ng edad..

[ ] Ang hand sanitizer, mga tisyu at mga basurahan ay magagamit sa publiko na nasa pasukan o malapit sa
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pasukan ng pick-up sa tabing-kurbada.

[1 Kung maaari , ang mga librerya ay dapat na magpatupad ng isang walang kontak na sistema
ng pagsasauli (hal., ang mga tagapagtangkilik ay inihnuhulog ang mga ito sa mga hulugang
kahon ng librerya o sa mga kaban sa labas ng librerya sa mga regular na oras). Ang mga
librerya ay maaari ring tumanggap ng mga item na nasa kariton o iba pang mga lalagyan na
maaaring ihiwalay at manatiling hindi nahahawakan nang hindi bababa sa tatlong araw bago
asikasuhin at muling ilagay sa istante.

U0 Opsyonal - llarawan ang iba pang mga hakbang (hal. nagkakaloob ng mga oras na para sa
mga nakakatanda lamang, pagbibigay insentibo sa mga panahong matumal ang pick-up):

D. MGA HAKBANG SA KOMUNIKASYON SA PUBLIKO

[J Ang isang kopya ng protokol na ito ay nakapaskil sa lahat ng mga pampublikong pasukan sa
pasilidad

U Karatula sa pasukan at/o kung saan ang mga tagapagtangkilik ay pumipila para maabisuhan
kung paano i-pick up at isauli nang ligtas ang mga materyales ng librerya.

U Hangga’t maaari, ibahagi ang mga plano sa mga organisasyon sa komunidad, lokal na
negosyo, paaralan, at iba pang stakeholder at humingi ng tulong sa pagpapadala ng
impormasyon tungkol sa mga serbisyo ng librerya.

Ll Ang mga bilihan o outlet sa online ng librerya (website, social media, atbp.) ay nagkakaloob
ng maliwanag na impormasyon tungkol sa mga oras ng librerya, kailangang paggamit ng mga
pantakip sa mukha, mga patakaran tungkol sa preordering, pickup at pagsasauli ng mga
materyales ng librerya, at iba pang may kaugnayang mga isyu.

E. MGA HAKBANG PARA MASIGURO ANG PANTAY-PANTAY NA AKSES SA MGA KRITIKAL NA
SERBISYO

[l Ang mga serbisyo na kritikal sa mga tagapagtangkilik ng librerya at ligtas na maiaalok ay binigyang
prayoridad

LI Pinasimulan ang mga hakbang upang masiguro ang akses sa mga materyales ng librerya para sa mga
tagapagtangkilik na maaaring may limitadong kakayahan na gumamit ng isang sistema sa online na
reserbasyon.

[l Pinasimulan ang mga hakbang upang masiguro ang akses sa mga materyales ng librerya para sa mga
tagapagtangkilik na may mga limitasyon sa pagkilos at/o nasa mataas na panganib sa mga
pampublikong lugar.
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Ang anumang mga karagadang hakbang na hindi kabilang sa itaas ay dapat nailista sa mga
hiwalay na pahina, na dapat ilakip ng negosyo sa dokumentong ito.

Maaari kayong makipag-ugnayan sa sumusunod natao para sa anumang mga
katanungan o komento tungkol sa protokol na ito:

Pangalan ng
Kontak ng
Negosyo:

Numero ng
telepono:

Petsa na
Huling
Nirebisa:
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